
Personalarbeit bei geänderten 
Rahmenbedingungen

Forum 4: Ist die Energiewirtschaft immer noch ein attraktiver 
Arbeitgeber?
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Standorte

Bayreuth

München

Würzburg

Regensburg  

Landshut

Sitz der E.ON Bayern AG

4 Regionalleitungen

Service Center

19 Netzcenter

Netzleitstelle (Neunburg vorm Wald)

Erlangen:    Sitz der SüdWasser GmbH

München:     Sitz der E.ON Bayern Wärme GmbH

Regensburg:  Sitz der E.ON Bayern Vertrieb GmbH

Landshut: Sitz der E.ON Service Plus GmbH
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Unternehmenskennzahlen

E.ON Bayern AG

Netzlänge Strom 175.000

Umsatz rund  2,3 Mrd. €

km

Letztverbraucher Strom Mio.

Mitarbeiter 3.000

Netzlänge Erdgas 5.300 km

rund  2,3

Letztverbraucher Erdgas rund  75.000
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E.ON Konzern Struktur: Gut aufgestellt in allen Märkten.

Corporate Center
E.ON AG,

Düsseldorf

MU Climate & Renewables

E.ON Climate & Renewables GmbH,
Düsseldorf

MU Russia

E.ON Russia Power,
Moskau

MU Italy

E.ON Italia,
Mailand

MU Spain 

E.ON España,
Madrid

MU Central Europe

E.ON Energie AG,
München

MU Pan-European Gas 

E.ON Ruhrgas AG,
Essen

MU UK

E.ON UK plc,
Coventry

MU Nordic

E.ON Nordic AB,
Malmö

MU US-Midwest

E.ON U.S. LLC, 
Louisville

MU Energy Trading

E.ON Energy Trading AG,
Düsseldorf

MU = Market Unit
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Gründe der Neuausrichtung

Wirtschaftskrise

Gesetzgebung

Globalisierung

Schärferer  
Wettbewerb

Neuausrichtung des 
Konzerns, der Gesell-
schaften, Bereiche
und Geschäftsmodelle
notwendig:

Zukünftige Wett-
bewerbsfähigkeit
sichern

Profitables Wachstum 
auch in schwierigen 
Zeiten erreichen

Wir als Personaler 
möchten und müssen
diese Entwicklung 
begleiten
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Klare Verantwortung für die Anliegen der Mitarbeiter

Personalreferentenorganisation Personalmanager Organisation

Unterschiedliche Ansprechpartner für Mitarbeiter 
abhängig vom Inhalt der Anfrage

Direkte Bearbeitung der Anfrage abhängig vom 
Komplexitätsgrad

Feedback jeweils von unterschiedlichen 
Ansprechpartner

Führungskräfte als Ansprechpartner für 
Entwicklungs-/ Vergütungsthemen

E.ON Personal Direkt als erster Ansprechpartner für 
administrative Personalangelegenheiten

Teamverantwortung anstelle persönlicher 
Ansprechpartner stellen bei E.ON Personal Direkt 
Erreichbarkeit und schnelle Beantwortung sicher

Führungs-
kraft

Mitarbeiter
Personal 
Dienst-

leistungen

HR

Personal 
Kompetenz-

Center

E.ON 
Personal 

Direkt

HR

Personal-
abrechnung

Sach-
bearbeiter

Mitarbeiter

Personal-
leiter

Sach-
bearbeiter

Personal-
leiter /

-referent

Personal-
betreuer

Führungs-
kraft
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Ein Ansprechpartner für die Führungskräfte

Personalreferentenorganisation Personalmanager Organisation

Unterschiedliche Ansprechpartner für Führungskräfte 
abhängig vom Inhalt der Anfrage

Direkte Bearbeitung der Anfrage abhängig vom 
Komplexitätsgrad

Feedback jeweils von unterschiedlichen 
Ansprechpartner

Ein Ansprechpartner für Führungskräfte unabhängig 
vom Inhalt der Anfrage

Personalmanager koordiniert Einsatz der Spezialisten 
abhängig vom Komplexitätsgrad des Auftrags

Feedback jeweils direkt vom Personalmanager; 
Weiterleitung administrativer Anfragen an Team 
Personal Dienstleistungen

Leiter
Personal

Personal-
manager

Führungs-
kraft

HR

Personal 
Kompetenz-

center

Personal 
Dienst-

leistungen

HR

Personal-
abrechnung

Sach-
bearbeiter

Führungs-
kraft

Personal-
leiter

Sach-
bearbeiter

Personal-
leiter /

-referent

Personal-
betreuer
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Elemente des E.ON Bayern First Competence Programs

Ganzheitlicher und nachhaltiger Kompetenzaufbau Ganzheitlicher und nachhaltiger Kompetenzaufbau 

Übernahme  weiterführender Aufgaben

Potenzialkandidaten der E.ON Bayern AG

Strategische 
Projektarbeit

Workshops

Dauer: 6 Monate
Dauer je Workshop

max. 2,5 Tage

Festlegung nach 

indiv. Bedarfsanalyse
Benennung von 
Projekten durch
Bereichsleiter

Netzwerke

z.B. Kamingespräch,
Exkursionen



9

Persönliche
Wirkung
entfalten

Internationalität
- MA handeln und kommunizieren als Teil der internationalen E.ON-Gemeinschaft, Erfahrungen in internationalen
Projekten/Auslandserfahrungen, relevante Fremdsprachenkenntnisse

Interkulturelle Sensibilität
- Handeln und kommunizieren mit interkultureller Sensibilität für Vielfalt

Das 
Geschäft 
verstehen

Markt- und Wettbewerbskenntnisse
Kunden- und Dienstleistungsorientierung

Veränderung
mitgestalten

Unterstützen Veränderungen in Organisationen
- Unterstützen Kollegen, Geschäftspartner und Kunden bei der Umsetzung von Veränderungen 
- Passen die eigene Arbeitsweise veränderten Abläufen an und machen auf Chancen/Risiken aufmerksam

Zeigen Offenheit für Veränderungen
- Positive Grundhaltung auch in schwierigen Veränderungsphasen, demonstrieren Lern- und Veränderungsbereitschaft,
MA unterstützen aktiv Veränderungen im eigenen Arbeitsumfeld

Erweiterte Kompetenzanforderungen an die Mitarbeiter
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