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KEARNEY

as Gesetz zur Offnung des Messwesens bei Strom und
as fur Wettbewerb sowie die detaillierende Messzugangs
erodnung treibt die Smart Metering-Durchdringung.

esetz zur Offnung des Messwesens bei Strom und Gas fir Wettbewerb

rtikel 1 Nr. 3 d

Ja) Soweit dies technisch machbar ist und wirtschaftlich zumutbar ist, haben Messstellenbetreiber ab dem 1. Januar
010 beim Einbau von Messeinrichtungen in Gebauden, die neu an das Energieversorgungsnetz angeschlossen werden ode
ner grof3eren Renovierung [...] unterzogen werden, jeweils Messeinrichtungen einzubauen, die dem jeweiligen Anschluss-
utzer den tatsachlichen Energieverbrauch und die tatsdchliche Nutzungszeit widerspiegeln.

rtikel 1 Nr. 3d

b) Soweit dies technisch machbar ist und wirtschaftlich zumutbar ist, haben Messstellenbetreiber ab dem 1. Januar
)10 beim bestehenden Messeinrichtungen jeweils Messeinrichtungen anzubieten, die dem jeweiligen Anschlussnutzer den
tsachlichen Energieverbrauch und die tatsachliche Nutzungszeit widerspiegeln.

rtikel 1 Nr. 6

) Lieferanten sind verpflichtet, den Energieverbrauch nach ihrer Wahl monatlich oder in anderen Zeitabschnitten, die jedoct
vOIf Monate nicht wesentlich Gberschreiten dirfen, abzurechnen. Sofern der Letztverbraucher dies wiinscht, ist der Lieferar
orpflichtet, eine monatliche, vierteljdhrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu vereinbaren.

rtikel 1 Nr. 6

) Energieversorgungsunternehmen haben, soweit technisch machbar und wirtschaftlich zumutbar, spatestens zum

). Dezember 2010 flr Letztverbraucher von Elektrizitat einen Tarif anzubieten, der einen Anreiz zu Energieeinsparungen
ler Steuerung des Energieverbrauchs setzt. Tarife im Sinne von Satz 1 sind insbesondere lastvariable oder tageszeit-
ohéangige Tarife.

\ngestrebt wird von der Bundesregierung, innerhalb von sechs Jahren Smart Metering

flachendeckend einzufihren, solange dies wirtschaftlich vertretbar ist.
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mart Meter revolutionieren die Kommunikation von
nergieversorgern mit dem Endkunden.

2chnologische Entwicklung im Zahlergeschaft

"Heute" "Morgen”

Traditionelles Zahlergeschaéft Smart Metering

» Zahlertechnologie seit tiber 50
Jahren praktisch unverandert

* Neue Zahlertechnologie ermdglicht
laufende Verbrauchserfassung,
Datenverfugbarkeit und
Produktinnovationen, z.B.

— Im Tagesverlauf, Jahresverlauf,
etc. unterschiedliche Preise,
Wochenendtarife

— Steuerung von Hausgeraten/
Home Automation

» Technologie schafft Transparenz
und ermdglicht bewussteren
Umgang mit Energie

 Manuelle Prozesse kdnnen auto-
matisiert werden (Ablesung...)

i

Smart Meter ist die technologische Basis

» Vertriebliche Produktinnovationen
nicht moglich, da tber das Jahr
i.d.R. nur ein kumulierter Z&hlwert
mit dem Energieversorger
ausgetauscht wird?

» Zahler erfordert hohen manuellen
Aufwand, da er bspw. von Hand
(Energieversorger oder Endkunde)
abgelesen werden muss

it traditionellen Zahlern bleibt das Produkt

"Energie" ein Commodity Produkt mit
wenigen Differenzierungsmerkmalen?

fur Verbrauchstransparenz und innovative
Energieprodukte
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mart Meter geben Verbrauchern die Moglichkeit, ihren
erbrauch und die Energiekosten aktiv zu steuern.

2chnologische Entwicklung im Zahlergeschaft

Netzbetreiber

Erzeuger

Telefon,
Glasfaser
etc.

Smart Meter
Strom Gas Wasser Warme

30rse, EEX, ...

Haushaltskunden

ergieversorger/Dienstleister

Angebot lastoptimierte, situative Tarife

bermittlung Energielieferangebote Uber Preissignale
etzlastoptimierung durch Fernsteuerung Kundengeréate etc.

ptimierung Kundenbetreuung durch "Sofort-Ein/Aus” bei
mzug/Forderungsausgleich, genauere Information zu

Fern-
abfragen

Fern-

steuern

Visio

Dezentrale

Eigenerzeugur

Ferienhaus/
Zweitwohnun

IE E ——

Elektro-PKW

* Information Uber aktuellen Energieverbrauch/eigene Ein-
speiung tUber Kundendisplay/Computer — Verbrauchsaus-
wertung im Tages-/Monats-/Jahresvergleich in KWh und €

» Zugang zu innovativen/situativen Energietarifen
 Steuerung Energieverbrauch gemal} Preissignal-Vorgaben

torungen (Smart Meter Ubermittelt Fehlermeldungen), etc. e Fernsteuerung Gerate z.B. "Heizung an vom Urlaubsort"
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.T. Kearney erwartet, dass bis 2015 tber 50% der Haus-
alte mit Smart Metern ausgerustet werden.

zenarien zur Marktdurchdringung von Smart Metering

Marktdurchdringung Smart Meter
Deutschland

Durchschnittliche Investitionen
je Stromzahler in [€]

\nnahme Anzahl
nstallierter Smart
vieter Strom (Mio.)

| Late Mover 40
(100%)

32 .0
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| First Mover > (60%). - 5022
15 @ (50%-55%)

diloten '
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(10%) . *
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

\.T. Kearney-Einschétzung:

100% Smart Meter-Marktdurchdringung 2015 bei
gesetzlicher Einfihrungspflicht (unwahrscheinlich)

Ohne gesetzliche Pflicht fir alle Z&ahler: Smart
Meter-Marktdurchdringung >50% 2015

- —- = 100%-Szenario 2015 (unwahrscheinlich)

20-40 520  90-170
60-00 510 [ ]
Smart Konzen- Installation System- Gesamt
Meter trator integration
Gesamtinvestitionen Investitionen fur
Strom in Deutschland Beispiel-
mit ~40 Mio. Zahler EVU mit 300T P&G-
(Mio. €) Kunden (Mio. €)
6.800 51
e ——

Minimum Maximum Minimum Maximum
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ie zugige Durchdringung des deutschen Marktes mit
mart Metern wird durch mehrere Faktoren begunstigt.

eiber der Smart Meter-Marktdurchdringung

)

Gesetzliche
Rahmenbedingungen

Politischer Wille zur Einfihrung von Smart Metern: Energieversorger
mussen ab 2010 Smart Meter und ab 2011 lastvariable Tarife anbieten —
soweit technisch machbar und wirtschaftlich zumutbar

D Steigende Verbrauchstransparenz: Smart Meter sind die technische Basis, damit
[ A Energieverbraucher in einem Marktumfeld mit steigenden Energiepreisen
glep Transparenz uber ihren tatsachlichen Verbrauch haben und ihr Verhalten
Verbrauchstransparenz

entsprechend anpassen kénnen

Vernetzung der
Energiewirtschaft

Vernetzung: Smart Meter sind ein zentraler Baustein, um die Energie-
verbraucher mit Energieversorgern und Netzbetreibern zu verbinden

Effizienzsteigerung/
vertriebliche Potential

e

Effizienzsteigerung/vertriebliche Potentiale: Smart Meter sind die Basis zu
ErschlieBung von Effizienzsteigerung in den Prozessen der Energie-
versorger sowie die Erschliel3ung zuséatzlicher vertrieblicher Potentiale

)

Standardisierung
der Smart Metering-
Protokolle

Standardisierung der Smart Metering-Protokolle: Die Festlegung eines
einheitlichen Smart Metering-Standards reduziert das Risiko von
Fehlinvestitionen erheblich
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) Kunden werden mit den steigenden Energiepreisen ...

1ergiepreisentwicklung und Verbrauchstransparenz

Entwicklung Strompreise Cent/kWh

Entwicklung Gaspreise Cent/kWh

Preise fur Haushaltskunden

o =
)/l/
T

990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Preise fur Haushaltskunden

| -

=

T T T T T T T T 1

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 20

Zukuinftige Strompreisentwicklung wird auch von
den Auswirkungen der Anreizregulierung
abhangig sein

Je nach Entwicklung der Netznutzungsentgelte
kann mit einem weiteren Anstieg der Strompreise
in H6he von bis zu 22% bis zum Jahr 2015
ausgegangen werden

» Auch zuklnftig sind deutlich steigende Gaspreis

fundamental nicht auszuschlie3en — Treiber ist
der steigende Olpreis

* Prognosen gehen von einer weitergehenden

Steigerung in Hohe von bis zu 43% bis zum Jah
2015 aus

Der Kostendruck auf die privaten Haushalte steigt durch die Entwicklung der

Energiepreise — durchschnittlicher Haushalt gibt >6% seines verfligbaren

Einkommens fur Strom und Gas aus.
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) ... aktuelle Transparenz Uber ihren Verbrauch und neue
arife einfordern.

1ergiepreisentwicklung und Verbrauchstransparenz Visio

Smart Metering-Nutzen fur den Kunden

Verbrauchstransparenz und -bewusstsein

» Schaffung Verbrauchsbewusstsein durch Visualisie-
rung des tatsachlichen, aktuellen Energieverbrauchs
und Transparenz Uber Verbrauchsveranderungen

Beispiel
Haushaltskunde

/ersorger/
ienstleister

= V=
Energie- @ € @ “
L E
t t t

Neue Tarife und Verbrauchsverlagerung

Infor-

| ialey » Schaffung von Anreizen zur Verbrauchsverlagerung
rung, *| durch Zugang zu neuen und innovativen Tarifmodellen
ete. wie zeit- und lastvariable Tarife etc.

Home Automation/Neue Produkte

* Basis fur Home Automation: Steuerung intelligenter

~ Endgerate Online-Energieberatung, Ferniberwachung
Alarmierungssysteme, Optimierung Online-Energie-
beratung

Strom Gas Wasser Warme

Spartenubergreifende Zahlwert-
Erfassung tber Smart Meter

Modellrechnung: Bei einer 5-10% Verbrauchsreduktion kénnen Haushalte in Summe ihren Strom-
verbrauch um 6,7-13,4 TWh senken, ihre Stromkosten um 1,4-2,8 Mrd. € (34-68 € je Haushalt)

senken und den CO,-Ausstof3 um 3,9-7,9 Mio. T reduzieren.
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) Der anstehende Ausbau der dezentralen Erzeugung

rfordert ...

'zeugungsmix und Kapazitaten 2007 — 2020

1 GW)

[Energien

GuD
Wasser
Gas

ol
raunkohle

steinkohle

rnenergie

= Erzeugungstechnologien mit maRgeblichem dezentralen Anteil

mn T o AR [ o R o R P [ SRR o T
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oG 75
10,9 15,0 L7 255
9,0 9.1 10,1
12,7
9,9 7.6 _6,1_
— 27 -1—26_] — 28— 10,9
14,9 16,4 144 | N=1,8—7
11,7
17,3 18,2 26.7
27,2
16,7
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54—
2009 2011 2015 2020

CAGR
2007-20
(in %)

5,2

10,7

2,8

1,3

-2,8
-1,9

3,5

-14,5

Anteil dezentraler Erzeu-
gung wird bis 2020 deutli
steigen

Netzbetreiber stehen vor
der Herausforderung, de-
zentrale Erzeugungs-
anlagen einzubinden und
die Netzstabilitat sicherzt
stellen

Insbesondere kleine
dezentrale Erzeuger
werden sich zunehmend
virtuellen Kraftwerken
zusammenschlief3en, um
ihre Kapazitaten gemein-
sam zu vermarkten
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) ... zur Netzsteuerung und -stabilisierung eine optimierte
ernetzung von Verbraucher und (dezentraler) Erzeugung

urch weiterentwickelte Smart Meter.

arnetzung der Energiewirtschaft

Vision 202

Smart Metering-Nutzen fur Netzbetreiber

Vernetzung der Energiewirtschaft

— ! Zentrale Kraftwerke

Erzeugungsanlagen

indturbinen

) Elektrizitatsnetz

Optimierung Netzsteuerung

» Ausbau dezentraler Erzeugung erhéht Komplexitat der
Netzsteuerung (hohe Lastschwankungen) — Smart Meter
unterstiitzen die Optimierung der Laststeuerung und
verknipfen Netz und Verbraucher

Optimierung Netzlast

* Innovative Tarifmodelle auf Basis von Smart Metern
motivieren Kunden, den Verbrauch kosten-/lastoptimal zL
verschieben — Neben Netzbetreibern profitiert Vertrieb,
durch planbarere Nachfrage (geringerer
Spitzenlastbedarf)

L

Ausbau Netzdienstleistungen

* Netzbetreiber sowie sonstige Dienstleister erschliel3en
zusatzliche Erlosquellen durch Dienstleistungen aus dem
Bereich Home Automation, Ferntiberwachung,
Alarmierungssysteme etc.
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) Effizienzsteigerungen und tarifliche Innovationen
onnen Smart Metering-Mehrkosten kompensieren.

fizienzsteigerung/vertriebliche Potentiale

/Z&hler und Jahr)

Mehrkosten durch Smart Metering

27 54
@®

-

=

Beispielrechnung Stror

Direkte Effizienzpotentiale Smart Metering

18,04

Kosten-
einsparung
Y~3,5€pro

Jahr und

Infrastruktur, Zahler,
Kundenbetreuung?

Kosten monatliche
anstatt jahrliche
Abrechnung

T
Q Prozessuale

Zahler

@ Tarifliche
Effizienzsteigung Innovationen?

v

B

@) Effizienzsteigerung

@ Tarifliche Innovationen

eduktion der Prozesskosten z.B. durch
Optimierung Kundenservice und Wechselprozesse:
~2.,5 €/Zahler
Entfall der manuellen Ableser/entsprechenden
Datenaufbereitung: ~4 €/Zahler
Skaleneffekte in der monatlichen Abrechnung:
~10 €/Z&ahler

Optimierung Forderungsmanagement: ~ 1,5 €/Zahler

Realisierung zusatzlicher Erlédse durch

* Minimierung der defizitdr beschafften Strommenge
durch Tarifdifferenzierung: ~34 € je Haushaltskunde
(2.600 kwh)

» Zusatzdienstleistungen (nicht bewertet)
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KEARNEY

) Smart Metering fuhrt zu Effizienzsteigerungen entlang
er Wertschopfungskette.

) Effizienzsteigerung durch Smart Metering Beispielrechnung Stadtwer
Kundenservice inkl. . Forderungs-

Wechselprozesse 2l ABTEENDUTE management
>teigerung der Kunden- * Vollstandige Automatisie- » Kostendegression Abrech-  Verringerung von Raten-
contaktqualitat durch rung des Prozesses nung Privat- und Gewerbe- vereinbarungen
ugriff auf aktuelle : - kunden :
shlerdaten * Steigerung Datenqualitat * Verringerung von
) .V id Schit Ap Kost Forderungsausfallen
-infache Wechsel- ermeidung schat- oro Abrechnung (insbesondere im

zungen . y .
rozesse (An-/Ab-/ €) saisonalen Geschaft, bei
Jmmeldung) « Entfall der manuellen \l>|vachhzahlu|ngen §0\évie bei
Reduktion der Be- AblesEr u(r;d eSnt- ohnungsleerstanden)
chwerden bzw. Erlaute- sprechender Systeme @ « Verringerung des
ungsnotwendigkeit bei 2.5 \ Aufwandes im
Nachzahlungen (Jahres- Sperrinkasso
ndabrechnung)
1,7
Jéhrliche Monatliche
Abreclhnung Abreclhnung
300 3.600°

Anzahl Abrechnungen

10 €/Zahler bei
mtl. Abrechnung




KEARNEY

) Durch tarifliche Innovationen kdnnen EVU parallel

bsatz und Beschaffung optimieren und Zusatzerlose
enerieren.

Beispi
) Tarifliche Innovationen
EEX-Preise Einzelstundenkontrakte
1.000 kWh)
: Hebel 1: Reduktion B Hebel 1: Reduktion defizitar
1 oantei ) defizitar beschaffter beschaffter Strommenge
eil Budget fur o

Strommenge

| Strombeschaffung in den

1 Endkundenpreisen « Tageszeit-variable Tarife
reduzieren die defizitar

beschaffte Strommenge

- 47 €
« Kundengruppen-individuelle
L N\ 33 Tarife erhbhen kundengerechte
L2 A } _ } \%6 Individualisierung
N23 23 P
\ ‘20-18..1é‘/ B Hebel 2: Verbrauchsverlagerun
1 . Spanne oberes und

unteres Quartil e Hohere Tarife im Peakload

fuhren zur Verlagerung in die
4——» Morgen- und Abendstinde: Hie

sind Handelsspannen hoher

00- 01- 02- 03- 04- 05- 06- 07- 08- 09- 10- 11- 12- 13- 14- 15- 16- 17- 18- 19- 20- 21- 22- 23-
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

— Durchschnitt Energiepreise Uhrzeit

Die Kombination beider Hebel flhrt bei "intelligenter" Tarifdefinition zu Vorteilen

fir den Versorger und den Kunden
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